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River, Urban logistics IKEA France livre ses clients parisiens par la Seine
Depuis décembre 2022, IKEA livre ses clients parisiens à domicile par bateau et par véhicules électriques. Préparées
au centre de distribution sur le port de Gennevilliers (92), les commandes sont acheminées dans des containeurs
adaptés par bateau jusqu’au port de Bercy (Paris XIIᵉ) et sont ensuite chargées sur des véhicules électriques pour
effectuer « le dernier kilomètre » jusqu’à leurs destinataires. Ce nouveau flux logistique multimodal innovant et inédit a
pour objectif de réduire l’impact environnemental des livraisons à domicile et de renforcer la satisfaction des clients.
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